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 ASPIRANTES  EXCLUIDOS:
NINGUNO.

 PRESIDENTE.- 
Titular.- DON ANTONIO VERA TAPIA
Suplente. - DOÑA OLGA MUÑOZ MADRID
 VOCALES:

Suplente. - DON RAFAEL ALVAREZ RUIZ
 TÉCNICOS DE LA CORPORACIÓN.-

Suplente. - DON JESÚS CANO TORRES

Suplente. - DON FRANCISCO ESTEBAN LÓPEZ
SECRETARIO.-

Suplente.- DOÑA CARMEN FONSECA VALLEJO.
TERCERO.-  El Lugar de celebración de las pruebas selectivas, será en la Fundación 
Municipal Universitaria, sita en calle Alfonso XI nº 6 de esta ciudad, debiéndose 
personar  los aspirantes  provistos del  D.N.I. para el inicio de las pruebas; que darán 

-

errores por los interesados legítimos.

Hormigo.
Nº 2

___________________

AYUNTAMIENTO DE ALGECIRAS
ANUNCIO

APROBACION INICIAL DE LA ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA DEFENSA 
DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS, en el sentido de incluir en la composición 

reclamaciones ni sugerencias, por lo que de acuerdo con lo dispuesto en el art. 49, letra 

integro del mencionado Reglamento, el cual entrará en vigor cuando transcurran quince 

 ORDENANZA MUNICIPAL PARA LA DEFENSA DE LOS CONSUMI-
DORES Y USUARIOS
 EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

-

-
dores y Usuarios, vino  a dar cumplimiento al mandato constitucional, recogiéndose 

consumidores y usuarios de un instrumento de protección y defensa de sus intereses.
 La Ley 13/2003, de 17 de Diciembre, de Defensa y Protección de los 
Consumidores y Usuarios de Andalucía, cumple con el mandato constitucional y en 

Andalucía, recoge en su artículo 10 el compromiso de la Administración de la Junta 

satisfacción y respeto de los derechos e intereses legítimos de los consumidores y 
usuarios, adoptando las medidas precisas para su protección.

competencias en los términos de la legislación del Estado y de las Comunidades Autó-
nomas determinen, en las siguientes materias: g) Abastos, mataderos, ferias, mercados 
y defensa de usuarios y consumidores.

-

legislación vigente.
-

ministraciones Públicas, así como la participación de esta entidad en la Red de Alerta 

el ámbito de la ciudad de Algeciras.

Algeciras en relación con la defensa de los consumidores y usuarios.
2) Regular la participación de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios en los ór-

3) Establecer las funciones y competencias de las unidades con las que se dota el 

Consumidor (OMIC) y los Servicios de Inspección de Consumo.
 Capítulo I

de este municipio, de acuerdo con las competencias que le reconoce el artículo 51 de la 
Constitución y el desarrollo de las normas que regulan la protección y defensa de los 

de las Bases del Régimen Local, la Ley 13/2003, de 17 de Diciembre, de Defensa y 

de Julio, General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y disposiciones que 
la desarrollan, aplicándose además lo previsto en las normas civiles y mercantiles, las 

vigentes y, en general, las disposiciones normativas propias de cada producto o servi-
cios.

Algeciras.
Artículo 3: Principios Generales.

-

Consumo del Ayuntamiento de Algeciras.

competencia territorial.
3) Los derechos de los consumidores y usuarios serán protegidos prioritariamente 
cuando guarden relación directa con productos o servicios de uso común, ordinario y 

4) En cuanto a la política general de precios, libre circulación de bienes y servicios 
y defensa de la competencia, se supedita a lo prescrito por las disposiciones dictadas 
por los correspondientes órganos estatales.
5) También se supeditará a los Reglamentos, Directivas y otras disposiciones emanadas 
de la Unión Europea que vinculan a los estados miembros. 
Artículo 4: Fundamentos Jurídicos:

la defensa de los consumidores", vinculando también a la Administración Local a su 
protección (Art. 53.3), de acuerdo con los principios del artículo 103.

19 de Julio), su desarrollo y normativas concordantes.
4) La Ley 13/2003, de 17 de Diciembre, de Defensa y Protección de los Consumidores 
y Usuarios de Andalucía, así como la normativa que la desarrolle.

sanciones en materia de defensa del consumidor y de la producción agroalimentaria, 
así como la restante legislación sectorial estatal.

7) El Real Decreto 636/1993, de 3 de Mayo, por el que se regula el Sistema Arbitral 
de Consumo.

Administrativo Común (Ley 30/1992, de 26 de Noviembre).
9) Demás normativa complementaria.
Artículo 5: Derechos Básicos de los Consumidores y Usuarios.
Son derechos básicos de los consumidores y usuarios los siguientes:
1) La protección contra los riesgos que puedan afectar a su salud o seguridad, con-
cebida de forma integral, incluyendo por tanto los riesgos relacionados con el medio 
ambiente y la calidad de vida.
2) La protección de sus legítimos intereses económicos y sociales.
3) La información y educación en materia de consumo.

y ser consultados en las materias que les afecten.

 Capítulo II

1) Son Consumidores y Usuarios los determinados en la Ley 13/2003, de Protección y 
Defensa de los Consumidores y Usuarios de Andalucía. Es decir, las personas físicas 

-

SANTALÓ BARREIRO SUSANA
SANTANDER MANSO SEBASTIANA
SANTILLANA RUIZ PATRICIA
SANTOS FLORES  Mª DEL MAR
SERRA MARTINI SIEGELIND
SEVILLA SUSANA JOSEFINA

SOLER JIMÉNEZ JESÚS
TORREJÓN CEREZO BRUNO

TRIAY MUÑOZ ANA

VALENCIA PECINO MARIA BELÉN
VALIENTE QUINTANA NOEMI
VARGAS DELGADO NURIA

ZAMORANO LÓPEZ JOSÉ MANUEL
ZUMAQUERO LORENTE Mª CARMEN
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de una actividad empresarial, profesional o de prestación de servicios, incluidos los 
públicos.

-

-

miembros o para ellas mismas.

bienes o servicios sin ánimo de lucro.

o los presten.

sus singulares características resulten básicos para los consumidores, o sean de uso o 

-
llos servicios que, de conformidad con la normativa comunitaria y estatal y con las 

cambio de una remuneración, sin que las partes estén presentas simultáneamente, por 
vía electrónica y a petición individual de su destinatario.
Capítulo III
Normas de carácter general sobre los servicios municipales de consumo
Artículo 7: Servicios Municipales de Consumo.
 Los Servicios Municipales de Consumo estarán compuestos por las si-

y el Servicio de Inspección de Consumo.
-

ciones de coordinación y control sobre ambas unidades.

la Escuela de Consumo.

 El Ayuntamiento de Algeciras desde las unidades que conforman los Ser-

1) La información y orientación de los consumidores y usuarios sobre sus derechos en 
la adquisición de los diferentes bienes y servicios.

las mismas ante las empresas reclamadas u organismos competentes.

Consumo sobre aquellos asuntos que se consideren de interés o relevancia para los 
consumidores.

5) La educación de los consumidores.
6) La colaboración en la educación en el consumo con otras instituciones y organismos 

-
ciones de Consumidores.

y, en su caso, a través de los análisis correspondientes, para comprobar el origen, la 
identidad y el cumplimiento de los requisitos previstos en la normativa.

su participación en los órganos consultivos de los que se dota el Ayuntamiento.
9) El fomento de la autorregulación de empresas y comerciantes mediante la creación 
de códigos de buenas prácticas comerciales, con la participación de las Asociaciones 
de Consumidores.
10) La colaboración con la Inspección Sanitaria para la adopción de medidas en cues-
tiones que afecten a la salud o seguridad de los consumidores o usuarios.

normativa vigente.

13) El fomento de la formación continuada de la formación continuada del personal de 
la Corporación y de las entidades públicas y privadas, relacionadas con la aplicación 

e inspección de productos y servicios.
14) La divulgación de información para facilitar el conocimiento sobre el adecuado 
uso, consumo o disfrute sobre los diferentes productos o servicios, con la edición de 

derechos y obligaciones.

como la potenciación de su investigación y estudio.
 Capítulo IV

1) El Ayuntamiento de Algeciras a través de su Delegación de Consumo se reserva 

participación y debate de los ciudadanos del municipio en los asuntos relacionados 
con el consumo en el ámbito municipal.

formar parte del mismo:
- Un representante de cada una de las asociaciones de consumidores y usuarios que 
tengan implantación en la ciudad.
- Un representante de las asociaciones de empresarios del municipio.
- Un representante de la Federación de asociaciones de vecinos.
- Un miembro de cada partido político que tenga representación en el Ayuntamiento.

- Un representante de cada sindicato mayoritario. 

a) Proponer a los órganos competentes del Ayuntamiento la adopción de todo tipo de 
acuerdos relativos a las materias que tiene encomendadas y que sean competencia del 
Ayuntamiento.
b) Participar en todas las demás iniciativas municipales en el ámbito de consumo.
c) Formular propuestas y sugerencias en relación con el funcionamiento de los servicios 
y organismos públicos municipales en el entorno competencial de consumo.

municipales en el área.
e) Conocer y evaluar la memoria anual de los Servicios de Consumo Municipales.

el sector.
g) En general, aquellas que la legislación vigente atribuye a los órganos de partici-
pación sectorial.

1) Los Servicios Municipales de Consumo del Ayuntamiento de Algeciras en de-

de Inspección de Consumo.
2) Estos servicios actuarán de forma coordinada con el resto de los Servicios 

competenciales. Asimismo, podrán recabar la colaboración administrativa de dichos 
servicios municipales.
Artículo 11: Funciones de la OMIC

general, las relativas a la información y asesoramiento de los consumidores y usuarios 
y particularmente:

las demandas de los ciudadanos.
2) La recepción, registro y tramitación de las reclamaciones y denuncias de los con-
sumidores, con la consiguiente remisión a las entidades u órganos que resultaran ser 
competentes de las mismas.
3) La formación en materia de consumo.

en aquellos asuntos que se consideren de interés o relevancia para los consumidores.
6) El suministro de la información requerida por las distintas Administraciones Públicas, 
a través de los órganos competentes en materia de consumo de la Administración de 
la Junta de Andalucía.
7) La recepción de peticiones concretas, elevando éstas a las autoridades competentes, 

si se consideran necesarios.

como de los que se encuentren suspendidos, retirados o prohibidos por su riesgo o 

los precios y condiciones de bienes o servicios de uso o consumo común, ordinario 

por parte de los consumidores en relación con sus derechos y obligaciones, así como 

actividades de las mismas, potenciando así el asociacionismo de aquéllos.
-

sumo, así como la potenciación de su investigación y estudio.
Artículo 12: Procedimiento de mediación.

carácter voluntario para ambas partes.

3) El procedimiento se desarrollará con respecto a los principios de voluntariedad, 

4) Los acuerdos adoptados se harán constar documentalmente, bien en un único docu-
mento, bien en una sucesión de ellos, donde quede constancia clara de la aceptación 
por ambas partes.
Artículo 13: Los Servicios de Inspección de Consumo.
1) La Administración Pública municipal, dentro del marco de la legislación autonómica, 

control e inspección de bienes, productos y servicios de consumo. Tales competencias 

correspondan a otras Administraciones Públicas o a otros órganos, en especial los que 
tengan atribuida dicha competencia sobre los mismos aspectos en materia sanitaria, 
con los que se establecerá una estrecha colaboración.

-
cio de su función inspectora, tendrá a todos los efectos, la consideración de autoridad 
pública. Dicho personal deberá ir en todo momento debidamente acreditado, estando 
su actuación sometida al deber de sigilo profesional.

A) El control e inspección sobre todo tipo de productos, bienes y servicios, que se 
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ofrecen o que están destinados a ofrecerse en el mercado a los consumidores y usuarios, 
para comprobar que se adecuan a la legalidad, en cuanto a sus características técnicas, 

su presentación, etiquetado, precio y publicidad.
B) El control en establecimientos, permanentes o no, dedicados a la distribución, 
almacenamiento, depósito y venta de productos o servicios.
4) El personal inspector podrá, en el ámbito de su actuación:
- Visitar todo tipo de establecimientos que tengan relación con la investigación que 

facilitarla por aquellos.

normativamente.
- Proceder a la adopción de medidas provisionales tales como la suspensión de actividad, 
retirada y prohibición de venta o suministro de productos, bienes y servicios, en caso 

de riesgo para la salud o seguridad de los consumidores o vulneración de sus intereses 

del órgano competente.
-

peccionados.
5) Las actuaciones del personal adscrito al Servicio Municipal de Inspección de Con-

infracción a la normativa de consumo, se procederá al levantamiento de acta que podrá 
servir de base a la apertura del correspondiente procedimiento sancionador.

los casos el inspeccionado obtendrá una copia del acta.
- Los hechos recogidos por los Inspectores de Consumo en el acta de inspección se 
presumirán ciertos salvo prueba en contrario.

-
pección sea preciso, se dará cuenta de los hechos mediante informe.

escrita fehaciente.

hechos constitutivos de irregularidades de carácter formal que no alcancen a la tipi-

-

administrativa correspondiente.
6) Obligaciones del inspeccionado.- En el curso de una investigación o inspección, 
quien atienda al personal inspector, con independencia de la calidad en que actúe, 
estará obligado a:
a) Facilitar la visita de inspección y acceso a las dependencias del establecimiento, 
suministrando la información requerida por el inspector.
b) Tener a disposición de la inspección y facilitar su copia o reproducción, los docu-
mentos requeridos.
c) Comparecer en el lugar y fecha en que hayan sido requeridos.
d) Permitir que se practique la toma de muestras o que se efectúe cualquier otro tipo 
de control o ensayo sobre los productos, bienes o servicios en cualquier fase de alma-

-
visionales, siguiendo en todo momento las instrucciones formuladas por los órganos 
competentes.
7) Del contenido de las actas de inspección e informes se dará traslado al órgano 
instructor del procedimiento administrativo sancionador.
Artículo 14: Funciones de la Escuela de Consumo.
 Las actividades municipales de formación en el ámbito de consumo serán 
desarrolladas por la Escuela de Consumo, servicio municipal adscrito a  la Delegación 
de Consumo.
 La programación, actividades y recursos de la Escuela de Consumo se 

formación diferenciada.
Artículo 15: Cooperación Institucional.
 El Ayuntamiento fomentará la colaboración con los Órganos de Consumo 
de la Comunidad Autónoma, con el Instituto Nacional de Consumo, con los municipios 
que integran aquella, así como con todas las demás administraciones de Consumo del 

 Asimismo se desarrollarán acciones de coordinación de actuaciones con 

 Capítulo V
 Infracciones y Sanciones
Artículo 17: Disposiciones generales de las infracciones y sanciones
 Corresponde al Ayuntamiento de Algeciras, dentro de la esfera de sus 

de los legítimos intereses de los consumidores.

orden que puedan concurrir.

ser constitutivas de delito o falta, dará traslado al Ministerio Fiscal y se abstendrá de 
proseguir el procedimiento sancionador. Las medidas administrativas precautorias o 

-

Artículo 19: Infracciones, sanciones y prescripción.
 El régimen de infracciones, sanciones y la prescripción de ambas, se regirá 
por lo dispuesto en la Ley 13/2003, de 17 de Diciembre, de Defensa y Protección de 

Junio por el que se regulan las infracciones y sanciones en materia de defensa del 
consumidor y de la producción agroalimentaria.
Artículo 20: Procedimiento sancionador.

la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, del Régimen Jurídico de las Administraciones 
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, y se tramitará en la forma y 

 DISPOSICIÓN DEROGATORIA

Municipales se opongan a lo estipulado en la presente.
 DISPOSICIÓN FINAL

Hormigo.
Nº 3

___________________

AYUNTAMIENTO DE SAN ROQUE
ANUNCIO

 De conformidad con lo dispuesto en el artículo 46.1 del Reglamento de 

tenor literal:
 “”El Sr. Alcalde-Presidente de este Iluste Ayuntamiento, en uso de las 

de la efectividad de esta resolución desde el día siguiente a la fecha de la misma.- San 

Alcalde.- Firmado y sellado.- “”
 Lo que se hace público a los efectos oportunos.

Nº 48
___________________

AYUNTAMIENTO DE ALGECIRAS
ANUNCIO

 Habiendo iniciado este Ayuntamiento procedimiento para la BAJA en el 
Padrón Municipal de Habitantes, por haberse detectado la no residencia en el domi-
cilio de inscripción padronal, de los ciudadanos que a continuación se relacionan y 

del presente se ruega a los mismos se personen en el Negociado de Estadística del 

aclarar su situación padronal.
 Asimismo se informa que en caso de no atender este requerimiento, este 

en el artículo 72 del R.D. 2612/1996, de 20 de diciembre, y en el apartado II.1. c.2 de 
la Resolución de 9 de abril de 1997 por la que se dictan instrucciones técnicas a los 
Ayuntamientos sobre la gestión y revisión del padrón municipal.
NOMBRE Y APELLIDOS DOMICILIO
NOUREDDINE BEN YAKHLEF ..............................................................................................................
MARIO LIMA DO ROSARIO ..................................................................................C/ Misioneras Concepcionistas 3 – 1 – DC – 1º D
MARIA FERNANDA LOPES DOS REIS NASCIMENTO .....................................C/ Misioneras Concepcionistas 3 – 1 – DC – 1º D
MARIA AUGUSTA RAMOS MARIANO SANTOS ...............................................C/ Misioneras Concepcionistas 3 – 1 – DC – 1º D
JOSE CARLOS SOARES DOS SANTOS ................................................................C/ Misioneras Concepcionistas 3 – 1 – DC – 1º D
ABDESALAM BEN DKOU .....................................................................................C/ Misioneras Concepcionistas 3 – 1 – DC – 1º D
REINA GONZALEZ VISSER...................................................................................................................... C/ Fernando IV Nº 1 – 1º B
GERMAN LOBERA VILLCA ..............................................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
MARIA MARLENE CLAROS HEREDIA ...........................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
SANTUSA CLAROS LEDESMA .........................................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
FELIPA FLORES COSIO ......................................................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
GUMERCINDA ALDANA SANTOS ...................................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
ANGEL CLAROS ZURITA ..................................................................................................................C/ Regidor Bustamante 1 – 3º C
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